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Pirkanmaan Porakaivo Oy
Tietosuojaseloste
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PIRKANMAAN PORAKAIVO OY:N ASIAKAS- JA MARKKINOINTIREKISTERI
REKISTERINPITAJA JA YHTEYSHENKILO

Pirkanmaan Porakaivo Oy
GreenHeat (aputoiminimi)
y-tunnus 0845173-8
Turkkirata 16

33960 Pirkkala
www.greenheat.fi

YHTEYSHENKILO

Tuija Saarela
tuija.saarela@greenheat.fi

REKISTERIN TARKOITUS

Henkilotietojen kasittelyn perusteena on asiakassuhde tai rekisterdidyn antama suostumus. Pirkan-
maan Porakaivo Oy:n asiakas- ja markkinointirekisteriin tallennetaan Pirkanmaan Porakaivo Oy:n ole-
massa olevien ja mahdollisten tulevien henkildasiakkaiden ja asiakasyritysten yhteyshenkildiden tie-
toja.

Pirkanmaan Porakaivo Oy:n asiakas- ja markkinointirekisterissa olevia henkil6tietoja voidaan kasitella
seuraaviin tarkoituksiin: Pirkanmaan Porakaivo Oy:n asiakaspalvelun, markkinoinnin, viestinnan ja
myynnin hoitaminen ja kehittdminen. Asiakassuhteen hoitaminen, markkinatutkimusten ja mielipide-
kyselyiden toteuttaminen seka muut asiakkuuden ja Pirkanmaan Porakaivo Oy:n liiketoiminnan kehit-
tamiseen liittyvat tarkoitukset.

REKISTERIN TIETOSISALTO

Rekisteroidysta voidaan tallentaa muun muassa seuraavia tietoja: Yhteyshenkiloén nimi, asema, kieli,
osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite ja muut tarpeelliset yhteystiedot. Palveluiden tarjoamiseen,
ostamiseen, kadyttamiseen ja kehittdmiseen sekd markkinointiin ja myyntiin liittyvia tietoja. Muita asia-
kassuhteen hoitamisen ja kehittamisen kannalta olennaisia tietoja. Rekisterdidyn omistaman tai hallin-
noiman kiinteistdn sijainti- ja teknisia tietoja valokuvineen. Teknisia tietoja ovat mm. Ivi tekniikan si-
joittelu tontilla.
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TIETOJEN SAILYTTAMINEN

Pirkanmaan Porakaivo Oy sdilyttaa rekisterdidyn henkilotietoja asiakas- ja markkinointirekisterissa
toistaiseksi, ellei rekisterdity ole pyytanyt tietojensa poistamista. Rekisteri sisaltaad osittain manuaa-
lista aineistoa vuoden 2015 edeltavalta ajalta. Manuaalinen aineisto sailytetdan asianmukaisesti luki-
tussa arkistohuoneessa. Sahkoiseen aineistoon on paasy kayttdjatunnuksella ja salasanalla vain aineis-
ton tarkasteluun oikeutetuilla henkil6illa. Kayttdoikeuksia on eri tasoisia tyotehtavien mukaisesti.

TIETOJEN LUOVUTUS
Tietoja ei luovuteta Pirkanmaan Porakaivo Oy:n lukuun toimivien tahojen ulkopuolelle.
TARKASTUSOIKEUS

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa mita hanta koskevia tietoja Pirkanmaan Porakaivo Oy:n asiakas- ja
markkinointirekisteriin on tallennettu. Tarkastuspyynto on tehtava kirjallisesti rekisterin yhteyshenki-
I6lle. Tarkastusoikeuden kayttdminen on lahtokohtaisesti maksutonta. Tarkastusoikeus voidaan evata
laissa sdadetyin perustein.

TIETOJEN OIKAISEMINEN TAI POISTAMINEN

Rekisteroidylld on oikeus vaatia tiedon oikaisemista tai poistamista. Pyynto on tehtava kirjallisesti re-
kisterin yhteyshenkil6lle. Oikeus tietojen oikaisemiseen tai poistamiseen voidaan evata laissa sdaade-
tyin perustein.

EVASTEET

Pirkanmaan Porakaivo Oy:n (www.greenheat.fi) verkkosivustoilla kdytetdan Google Analytics -seuran-
taohjelmaa. Tahan tarkoitukseen Google Analytics kdyttaa evasteita, jolloin verkkosivuston kaytosta
evasteilld luotu tieto siirtyy ja tallentuu Googleen. Google Analyticsin kdyttoehtojen mukaan Google ei
yhdista rekisteroityjen IP-osoitteita mihinkddan muuhun Googlessa sdilytettavaan tietoon. Google Ana-
lyticsin evasteiden kdyton voi estaa lataamalla ja ottamalla kaytt6on Google Analytics Opt-out Brow-
ser Add-on -vaihtoehdon.

KAYTTAJANSEURANTA

Kdaytdmme Leadoon kadyttdjanseurantaa seurataksemme miten kayttdjamme liikkuvat nettisivuil-
lamme ja yhdistimme tdman datan kayttdjan tietoihin joita keratdan esim. Chat interaktioiden kautta.
Leadoo kayttda etag seurantaa joka teknisesti eroaa keksipohjaisesta seurannasta, mutta johon péatee
samat lainalaisuudet kuin evasteisiin. Tarkista Leadoo Marketing Technologies Oyn tietosuojakaytanto
(https://leadoo.com/privacy-policy/) tietddksesi enemman siitd mitd jarjestelmassa seurataan. GDPR
mielessa me toimimme kontrollerina ja Leadoo datan prosessorina. Mikali et halua etta sinua seura-
taan voit tyhjentada selaimesi valimuistin. Lisatietoja siita miten Leadoo toimii tarkista
https://leadoo.com/privacy-policy-processor/
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